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Методические рекомендации освещают правовые, организационные, методические вопросы
работы по исполнению запросов социально-правового характера, содержат специальные
разъяснения действующих нормативных требований, связанных, в том числе, с правовой
регламентацией доступа к информации персонального характера. Дана характеристика
запросов социально-правового характера в соответствии с их тематикой, сформулированы
положения об ответственности работников архивов за соблюдение сроков и качество
исполнения запросов, их оформление. Приведены конкретные примеры оформления архивных
справок по наиболее сложным и часто встречающимся запросам граждан.

Рекомендации рассчитаны на работников федеральных государственных архивов, архивных
органов и государственных архивов субъектов Российской Федерации. Они могут быть
использованы также работниками муниципальных архивов, архивов организаций при
исполнении ими запросов социально-правового характера.
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